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ENGINEERING SOLUTIONS

WHERE WY ?
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invenio COMMUNICATION SOLUTIONS (iCS)
- empowering development

WIR SIND DIE EXPERTEN FUR KOMMUNIKATION, CHANGE UND QUALIFIZIERUNG IM
TECHNISCHEN UNTERNEHMENSUMFELD

WIR SPRECHEN 'TECHNISCH' — WIR VERSTEHEN DIE SPRACHE, DIE INHALTE UND
HERAUSFORDERUNGEN



TRANSPARENT, AUTHENTISCH, WIRKSAM -
EMPOWERING DEVELOPMENT

DAS SIND WIR

iCS ist eine spezialisierte Beratungsagentur fiir Kommunikation und Medien, Change-
management sowie Qualifizierung und Training im technischen Unternehmensumfeld.
Weil wir dieses Umfeld seit 30 Jahren kennen, kdnnen wir unsere Kunden ganzheitlich,
zielgerichtet, authentisch und wirksam beraten.

Wir bringen nicht nur ein breites Methoden-Spektrum und hohe Kommunikations- und
Medienkompetenz mit, wir verstehen auch die Inhalte und kdnnen somit unseren Kunden
umfassend als glaubhafter Sparringspartner dienen.

Das alles geschieht nah am Menschen, mit Medien und Methoden, die in der Zielgruppe
ankommen.

UNSER VORGEHENSMODELL

Beraten — Konzipieren — Umsetzen — Nachhalten.

Fur all unsere Projekte gilt, dass Veranderungs- und Qualifizierungsprozesse mit allen
Arten von (Kommunikations-) MaRnahmen immer 'Hand in Hand' gehen missen, um
nachhaltig wirksam zu sein.

Daher braucht es eine ausgereifte Strategie, gemeinsame Ziele und eine Storyline, die
sich an diesen Zielen und der Zielgruppe orientiert, um die beteiligten Menschen da
abzuholen, wo sie wirklich stehen. Nur dann kdnnen Maflinahmen nachhaltig wirken.

Wir von iCS nehmen uns Zeit fir unsere Kunden und deren Umfeld sowie die Zielgruppe.
So entstehen individuelle Konzepte fir die jeweilige Situation und mit den MaRnahmen

erreichen wir die Menschen und ihre Ziele!

IHR NUTZEN

Unsere Kunden profitieren von der einzigartigen Kombination aus Kommunikations-
agentur, Changeberatung und Ingenieurdienstleister. Denn damit haben wir ein Portfolio
geschaffen, welches genau auf die Bedirfnisse der invenio-Kunden zugeschnitten ist
und ihnen ermoglicht, alles aus einer Hand zu bekommen. iCS begleitet und steuert
komplexe Prozesse von A-Z und bringt dabei alle Kompetenzen mit, die es braucht,

um den Kunden umfassend zu verstehen und zu beraten.

iCS ist Ihr erfahrener Partner fir erfolgreiche Kommunikations-, Change- und
Qualifizierungsprojekte im technischen Unternehmensumfeld.

Fachliches und methodisches Know-how in Verbindung mit unserer langjahrigen
Branchenkenntnis und unserem Netzwerk — das ist der Vorteil fiir Sie als Kunden.

Martin Haimerl
Leiter Kunden Center Communication Solutions




GANZHEITLICHE BERATUNG, KONZEPTION

UND UMSETZUNG

KOMMUNIKATION

-~ Beratung und Konzepte
Kommunikationsberatung und -strategie
Medien- und Zielgruppenanalyse
Entwicklung von Storylines

> Medien
Prasentationen
Internet, Intranet, Social Media
Mediendesign, Grafik und Visualisierung
Redaktion technischer Texte
Fotografie und Film
Fotorealistische technische Animationen

- Veranstaltungen
Konzept, Ablauf, Methodik, Veranstaltungsmanagement
und Durchflihrung, Evaluation, Mitarbeiter- und Fihrung-
skrafte-Veranstaltungen, Dialogrunden/-messen, Community-

und Netzwerk-Konferenzen

PROJEKTMANAGEMENT
> Beratung
Aufsetzen von Change-, Kommunikations- und
Qualifizierungs-Projekten
Prozess- und Toolberatung
Projektleiter Coaching

- Konzeption
Planung von Strukturen, PMOs und PO
Analysen (Umfeld, Stakeholder etc.)

- Umsetzung
Operatives Projektmanagement
Steuerung interner- und externer Prozesspartner
Qualitatssicherung
Erstellung von Dokumentationen und Auswertungen

QUALIFIZIERUNG

%

Beratung
Bildungsbedarfsanalysen
Lernzielentwicklung
Evaluation

Konzeption

Qualifizierungskonzepte

Trainingsleitfaden

Konzeption von 'Train the Trainer'

Auswahl der passenden Trainings-Formate
Didaktische Optimierung von Trainings

Umsetzung

Trainingsorganisation und -steuerung
Trainings

Workshops und Moderation
Weiterbildungsunterlagen und -medien

CHANGEMANAGEMENT

%

Beratung
Vision-und Zielbildentwicklung
Fihrungskrafte-Coaching

Konzeption

Handlungsbedarfsanalyse (Soll-Ist)
Konzeptionierung ziel- und zielgruppenspezifischer
Kommunikationsmittel und MalRnahmen

Umsetzung

Workshops und Moderation

Train the Changer: Multiplikatorenbefahigung
Teamentwicklung

Mediation




REFERENZEN (AUSZUG)

AUDI
BENTELER | BMW | BOEHRINGER INGELHEIM | BOMBARDIER | BORGWARNER
BOSCH | BRAAS MONIER | BRITA | BSH HAUSGERATE

CONTINENTAL

DAIMLER | DURA | DURR DENTAL

EBERSPACHER | EISENMANN | EVOBUS

FEDERAL-MOGUL | FESTO | FREUDENBERG | FRIMO

GENERAL MOTORS | GRUPO ANTOLIN

HEIDELBERGER DRUCKMASCHINEN

JOHNSON CONTROLS | JUNGHEINRICH

KROENERT | KUKA

LEAR | LEIFHEIT | LEONI | LUK

MAGNA | MAHLE | MAN

OHM & HANER | OPEL

PEPPERL+FUCHS | PORSCHE

RENK

SANOFI-AVENTIS | SCHENCK | SCHLEUNIGER | SCHULE | SIEMENS | SIRONA | SMITHS HEIMANN | SMS

TENNECO | THALES
VALEO | VISTEON | VOLKSWAGEN
WEBASTO

YANFENG | YAZAKI
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